
 

 

 



U�liser les technologies 
digitales pour  :

 
Assurer la récep�on  et le 

suivi des 
commandes et des colis. 

Contribuer à 
l’approvisionnement et à 

la mise en valeur de
l’unité commerciale. 

Accueillir, informer, et 
accompagner le client 

tout au long de son 
parcours achat. 

Contenu de la FORMATION

    Des ÉTUDES des�nées à : Les DÉBOUCHES  et poursuite d’études : 

 tout type d’unité commerciale distribuant 
des produits et des services. 

 employé de libre service de grande surface,

 équipier de vente, 

 caissier de libre service, 

 vendeur en alimentaire ou en prêt à 
porter… 

Qualités requises
Être polyvalent 
Être rigoureux(se) et organisé(e) 
Apte à travailler en équipe 
Être en bonne condi�on physique 
Avoir le sens du contact 

Une Langue vivante 
Français 
Histoire Géographie 
Mathéma�ques - Physiques/Sciences 
Éduca�on ar�s�que 
Éduca�on Physique et Spor�ve 
Préven�on Santé Environnement 
Forma�on « Sauveteur Secouriste du 
travail » 
Enseignements en communica�on 
professionnelle et commerciale 
Réalisa�on d’un « chef d’œuvre » 

Soit 30 h de cours hebdomadaires 

Effec'f : Classe de 15 élèves 

Forma'on en milieu professionnel : 
14 semaines répar�es sur les deux années 
de forma�on 
Indemnisées par l’État au moyen d’une 
alloca�on financière spécifique.

Épreuves en cours de forma�on durant
les 2 années de forma�on 

Vie ac've 

Poursuite d’études 

Examens

Les poursuites d’études sont possibles 
sous certaines condi�ons vers : 

● un Bac Professionnel  en 2 ans
Mé'ers du Commerce et de la 
vente, 

● un Bac Professionnel en 2 ans 
Mé'ers de l’accueil. 


